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1. Leerdin video-dgrklokke at kende

Der findes to Arlo-video-darklokker (2. generation):

« Video-dorklokke 2K (AVD4001)
o Video-dgrklokke HD (AVD3001)

Hent Arlo Secure-appen

Download Arlo Secure-appen. Med Arlo Secure-appen kan du oprette en Arlo-konto i skyen samt
konfigurere og administrere alle dine Arlo-enheder. Du kan enten sgge efter den i din telefons app
store eller scanne QR-koden nedenfor for at downloade eller opdatere Arlo Secure-appen.

# Download on the

@& App Store ﬁ.ﬁm

GETITON z":ls‘:;-*'ﬁ"_:'-
» Google Play [T

Hvis du allerede bruger Arlo Secure-appen, skal du serge for, at du bruger den nyeste version.
For at se, om der er en tilgeengelig opdatering, skal du ga til app store og sege efter Arlo Secure.
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Gor dig bekendt med din video-darklokke
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Mikrofon

Linse med 180-graders

LED-indikator synsfelt Parringsknap

Vejrbestandigt

kabinet
Sensor for . Opladningsport
omgivende lys
Derklokkeknap
/ ‘ \U
Hejtaler
Funktioner

+ Se mere ved din hovedder. Se personen fra top til ta eller en pakke pa jorden med en 180
graders diagonal betragtningsvinkel, der er optimeret til hoveddgren.

+ Sikkerhed lige ved handen. Modtag meddelelser, nar der registreres bevaegelse, og
se livestreamet video pa din smartphone eller tablet.

+ Derfindes flere mader at svare pa. Se og tal med besggende via tydelig to-vejs lyd, eller svar
via forudindspillede korte svarbeskeder, ndr du er optaget. Modtag et videoopkald, nar
derklokken ringer, sa er der ingen, der kommer forgeeves.!

« Nattesyn. Se, hvem der star ved din der om natten, selv uden lyset teendt.

+ Nyttige meddelelser. Fa advarsler, nar video-dgrklokken registrerer personer, karetgjer, dyr
eller en pakke med Arlo Secure.!

* Indbygget smart sirene. Udlgs din sirene automatisk eller manuelt i Arlo Secure-appen.

+ Beskeder til besggende. Gaester kan indtale en besked, hvis du ikke har mulighed for at abne
deren, og du kan fjernaflytte den, nar det passer dig.

« Direkte til wi-fi. Forbinder direkte til wi-fi, hvilket sikrer enkel konfiguration.

1 Denne Arlo Secure-funktion kraever muligvis et betalt abonnement efter preveperioden, og det kan forekomme, at nogle Arlo
Secure-tjenester ikke er tilgaengelige i visse regioner. Du kan fa aktuelle oplysninger om funktioner, der kraever et betalt
abonnement, ved at ga til https.//www.arlo.com/da_dk/serviceplans.
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Flere muligheder med Arlo

Du kan tilfaje disse muligheder:

+ Tilfaj flere Arlo-kameraer og -enheder. Se flere omrader i og omkring dit hjem ved at
tilfaje kameraer, sikkerhedslys og meget mere.

+ Opgrader dit Arlo-abonnement. Du kan fa flere oplysninger ved at ga til Hvilke
abonnementsaftaler tilbyder Arlo, og hvor meget tilgaengelig plads, er der til optagelser i skyen?

Leer din video-derklokke at kende 7 Brugermanual


https://www.arlo.com/da_dk/serviceplans
https://www.arlo.com/da_dk/serviceplans
https://www.arlo.com/da_dk/serviceplans

2. Kom godtigang

Oplad video-derklokken indendgrs, hvis du bruger
den tradlgst

Der folger et USB-C-opladerkabel med i den aeske, hvori video-darklokken leveres, og det er kun til
indendgrs brug. Video-derklokken er udstyret med et delvist opladet integreret batteri, der ikke kan
fiernes.

1. Brugden medfelgende udlesernal til at dbne video-derklokkens cover pa bagsiden.

\"

2. Tilslut USB-C-opladerkablet til video-darklokken.

- 4=

3. Tilslut den anden ende af opladerkablet til en USB-opladerkilde, sasom en USB-
opladerport eller en stremadapter til vekselstrem.

Video-darklokkens LED-indikator lyser blat, nar video-darklokken er fuldt opladet.



Arlo-video-derklokke - 2. generation

Download Arlo Secure-appen til installation og
konfiguration

Den gratis Arlo Secure-app hjzelper dig med at fuldfgre konfigurationen og vejleder dig gennem
installationen.

Abn Arlo Secure-appen, og forbind til dit wi-fi-netvaerk. Hvis du ikke har appen installeret, kan du
downloade den og oprette din Arlo-konto.

Nar du har konfigureret din Arlo-konto, kan du fa adgang til den i Arlo Secure-appen pa en
smartphone eller tablet eller pa en computer i en webbrowser. Hvis du bruger en computer, skal du
indtaste https://my.arlo.com/#/login i browserens adresselinje.

Gar video-darklokken klar til brug i Arlo Secure-appen

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Sergfor, at din telefon er forbundet til et 2,4 GHz wi-fi-netvaerk, og at telefonens Bluetooth
er slaet til.

3. VealgEnheder i din apps nederste bjzelke, tryk pa plusikonet@ gverst i appen, og veelg
Dorklokker og ringesignaler.

4. VelgVideo-derklokke - 2. generation.

5. Tryk pa Parringsknappen pa video-dgrklokken i tre sekunder.
Nar video-darklokken er klar til at forbinde, blinker LED-indikatoren blat.

LED-indikator

Veelg et 2,4 GHz wi-fi-netvaerk. Indtast wi-fi-adgangskoden, og vent pa, at den bliver bekrzeftet.
Indtast et navn til video-dgrklokken, og vaelg Fortsaet.

Video-derklokken tjekker, om der foreligger firmwareopdateringer.

v ® N o

Arlo Secure-appen vejleder dig derefter gennem video-derklokkens placering og montering.
Video-derklokken er nu klar til brug.

Kom godtigang 9 Brugermanual



Arlo-video-derklokke - 2. generation

Video-dgrklokke — LED-indikatorens virkemade

Knap med LED-indikator

LED-indikatoren er pa ydersiden af dgrklokken og angiver, hvordan dgrklokken fungerer. Dette afsnit
beskriver, hvordan LED-indikatoren fungerer, hvis du ikke har aendret standardindstillingerne for LED-
indikatoren. Du kan finde oplysninger om, hvordan du andrer LED-indikatorens virkemade, ved at laese
Styring af derklokkens knap med LED-indikator pa side 23.

LED-indikatorens virkemader pa derklokken varierer, afhaengigt af hvordan du har konfigureret den.

LED-indikatorens virkemade under konfiguration

LED-indikatoren pa video-derklokken lyser, nar video-derklokken er teendt. LED-indikatoren skifter
farve og blinker afhaengigt af video-derklokkens opladningsniveau og for at angive status for
aktiviteter sdsom parring af video-derklokken og opdatering af video-derklokkens firmware.

+ Blinker langsomt blat. Video-derklokken er ved at blive parret med et wi-fi-netvaerk.
+ Blinker hurtigt blat. Video-derklokken er parret med et wi-fi-netvaerk og forbundet.

« Blinker gult. Video-darklokken er uden for raekkevidde, der opstod en forbindelsesfejl under
parringen, eller video-dgrklokkens batteriniveauet er lavt (15 % eller derunder).

+  Skifter mellem blat og gult. En firmwareopdatering udferes.

Virkemade for knappen med LED-indikator efter konfiguration

» Langsomt pulserende megnster i hvidt. Darklokken registrerede bevaegelse.
« Konstant hvidt. Darklokken er forbundet til et opkald.
« Aftagende hvidt. Opkaldet fra derklokken sluttede.
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Veelg et godt sted til montering af dgrklokken

Den bedste placering af derklokken varierer alt efter husstand og udendgrsomrade.

Placer darklokken, sa den giver det bedste overblik over det omrade, der ferer op til hoveddaren.
Dette giver den bedste mulighed for at optage begivenheder, som bevaegelsesdetektoren registrerer,
og videoklip, der viser en person, som naermer sig daren. Du kan bruge den medfelgende vinklede
monteringsplade til at optimere derklokkens vinkel.

=

Darklokkens
synsfelt

”~
&\ I — Darklokkens
- placeringshgjde
[ 1,2m
] Bevaegelsedetektorens
registreringsomrade

X —
I I I I

3,6m 1,8m 0,9m 0Om

Ved montering af derklokken:

« Placer derklokken ca. 1,2 m over jorden.
« Sorgfor, at veegge og andre genstande i naerheden ikke blokerer for derklokkens udsyn.

+ Den nederste halvdel af video-dgrklokkens synsfelt er den bevaegelsessensitive del af
billedet. Darklokken begynder at optage, ndr den registrerer bevaegelse i dette omrade.

Tradlgs montering af derklokken

Hvis du vil kabelforbinde darklokken, hvilket er valgfrit, sa kan du laese Kabelforbind video-
daorklokken - 2. generation pd side 17.

1. Placer monteringspladen pa den vaeg, hvor du gnsker at montere dgrklokken, og markér
placeringen af de to skruehuller.

2. Beslut digfor, om du vil bruge den vinklede monteringsplade til at justere det omrade, derklokken
vender mod.

3. Bruget6 mm (15/64 tommer) bor til at bore to huller.

Kom godtigang 11 Brugermanual
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4. Flugt monteringspladen med de to hullerivaeggen.
5. Mens du holder monteringspladen over de to huller (og den vinklede monteringsplade, hvis du
bruger den), skal du bruge en skruetraekker til at indsaette en skrue i hvert af hullerne.

Hvis du monterer derklokken pa en gipsvaeg, anbefaler vi, at du bruger de
rawlplugs til vaegge, som medfalger.

&
-
+ 9 () . +)

6. Placer dgrklokken pa monteringspladen med en nedadgdende

bevaegelse. Nar dgrklokken er pa plads, heres en kliklyd.

Test bevaegelsesdetektoren

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjgrne.
3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet O ved siden af derklokken.

4. Tryk pa Indstillinger for standardtilstand > Test af bevaegelsesdetektor.

5. Lav beveegelser foran video-darklokken.

Under denne test blinker LED-indikatoren gult, nar der registreres bevaegelse.

6. Flytskyderen for at justere niveauet for bevaegelsessensitivitet efter behov.

Denne indstilling for bevaegelsessensitivitet bruges under testen af bevaegelsesdetektoren. Den
anvendes ikke automatisk af de video-darklokkeregler, der bruges af tilstande til at aktivere video-
darklokken. Nar du er tilfreds med et bestemt niveau for bevaegelsessensitivitet i testen, skal du
gore dig nogle notater om indstillingen, sa du kan fgje den til dine regler.

7. Rediger video-dgrklokkens regel for at angive det niveau for bevaegelsessensitivitet, du ensker
at anvende.

Kom godtigang 12 Brugermanual
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Ringeindstillinger for video-darklokken

Video-darklokken tilbyder flere lydindstillinger for ringesignalet. For at hgre ringetonen, nar nogen
trykker pa derklokken, kan du forbinde derklokken til en Arlo Chime 2, hjemmets traditionelle
ringesignal, et stemmeassistentsystem til smart home og din mobile enhed (til SIP-videoopkald).

Tradlgse ringesignalslasninger

Du kan benytte dig af flere forskellige tradlgse muligheder for at hgre ringetonen og modtage
meddelelser, nar nogen trykker pa din Arlo-video-derklokke.

+ Videoopkald via dgrklokken.
Darklokken er forbundet til den mobile enhed, du brugte til at konfigurere derklokken i Arlo Secure-
appen. Din telefon ringer, nar nogen trykker pa derklokken, og du kan besvare opkaldet for at tale
med den person, der ringede pa deren. Hvis du har en i0S-enhed, kan du tildele et kontaktnavn og
en ringetone til derklokken. Du kan fa flere oplysninger ved at laese Tal med vedkommende, som har
trykket pa derklokken, pd din smartphone pa side 20.

Kom godtigang 13 Brugermanual



3. Konfiguration og tilslutning af wi-Ti

Nar du installerer og konfigurerer derklokken, vejleder Arlo Secure-appen dig gennem processen
med at forbinde darklokken til din routers 2,4 GHz wi-fi-netvaerk.

Tips til optimal ydeevne for wi-fi

Afstanden mellem wi-fi-enheder kan pavirke wi-fi-signalet:

Maksimal anbefalet afstand. Vi anbefaler, at du placerer derklokken inden for 90 meter fra din
wi-fi-router. Den maksimale raekkevidde pa 90 meter reduceres for hver vaeg, hvert loft eller
anden sterre forhindring, der forefindes mellem derklokken og routeren.

Anbefalet mindsteafstand. For at reducere wi-fi-interferens skal der vaere mindst 2 meter
mellem din Arlo-video-derklokke og de Arlo-kameraer, du installerer.

Disse materialer kan reducere wi-fi-signalets styrke, hvis de er placeret mellem wi-fi-enheder:

Usaedvanligt tykke vaegge og lofter
Mursten

Beton

Sten

Keramik

Glas, iszer spejle

Metal

Store maengder vand, sdsom vandet i et akvarium eller en vandvarmer

Skift darklokkens wi-fi-forbindelse

Du kan aendre darklokkens wi-fi til et andet 2,4 GHz wi-fi-netvaerk.

1.

Abn Arlo Secure-appen, og log ind p3 den samme Arlo-konto, som darklokken er
forbundet til. Serg for, at din telefons Bluetooth er slaet til.

Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet * * * i gverste hgjre hjerne.

Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet 0 ved siden af dorklokken.

14
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4. Tryk pa Forbundet til.
5. Veelg Skift netvaerk.

6. Folgvejledningen pa skeermen om, hvordan du aendrer derklokkens wi-fi-forbindelse.

Konfiguration og tilslutning af wi-fi 15 Brugermanual



4. Valgtrit: Tilslut en kabelforbundet

darklokke

Der kraeves ingen ledninger til installationen. Hvis du @nsker at kabelforbinde video-dgrklokken, kan du
veelge at gore det. Ved at kabelforbinde derklokken kan du tilslutte den til hjemmets nuvaerende
derklokke og lade derklokken op, nar den ikke eri brug.

Skift fra tradlgs til kabelforbundet installation

Hvis du allerede har konfigureret derklokken til at veere tradlgs og nu gnsker at kabelforbinde den,
skal du ferst fjerne dgrklokken fra din Arlo-konto, derefter tilfgje den igen i Arlo Secure-appen og folge
anvisningerne for en kabelforbundet derklokke.

1.

2.

Abn Arlo Secure-appen.

Tryk pd Enheder, og tryk derefter pd menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjerne.
Tryk pd enhedsindstillinger-ikonet Q ved siden af derklokken.

Tryk pa Darklokken.

Rul ned til bunden, og tryk pa Fjern enhed.

Tryk pa fanen Enheder.

| averste hajre hjgrne af fanen Enheder skal du trykke pa plus-ikonet@ .

Veelg Video-derklokke - 2. generation.
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Kabelforbind video-darklokken - 2. generation

Det er valgfrit, om du ensker at gore det. Video-darklokken - 2. generation - er batteridrevet, men du
kan kabelforbinde den, hvis du @nsker det. Ved at kabelforbinde darklokken kan du tilslutte den til
hjemmets nuvaerende derklokke og lade dgrklokken op, ndr den ikke er i brug.

"

-

-

Udstyret er beregnet til at blive forsynet med strem fra en godkendt ekstern stremkilde eller et ITE-
produkt (UL-listet/IEC 62368-1/IEC 60950-1), hvis udgang er i overensstemmelse med
ES1/SELV/PS2/LPS, udgangseffekt 8-24V AC, minimum 0,65A, 50/60Hz, omgivelsestemperatur
minimum 45 C.

Ledningsforleengere (ekstraudstyr)
og ledningsmetrikker (ekstraudstyr)

.'/ Y
3 O — '---/-():-----bﬂ
-
J——
= = Il N @
.
& n -———_.)-()l‘————»+}

Video- Monterings- Vinklet
derklokke plade monteringskile
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Veerktajer

» Installation af derklokken kraever en stjerneskruetraekker (medfelger ikke).

« Vianbefaler, at du ogsa har en boremaskine, et vaterpas og en stige (sa du kan na klokken) klar til
brug.

Installationsoversigt

Du skal bruge Arlo Secure-appen til installation og konfiguration. Arlo Secure-appen vejleder dig
gennem den kabelforbundne installation, der foregar i denne reekkefolge:

1. Sluk for stremmen via hovedafbryderen.

Advarsel: Hvis du ikke slukker for streammen, kan det medfere alvorlig personskade.

2. Tilslut ledningerne og installer din derklokke ved at folge anvisningerne i Arlo Secure-
appen.

3. Taend for stremmen via hovedafbryderen.

4. Tjek LED-indikatoren pa derklokken. Laes LED-indikatorens virkemdde under konfiguration pd side
10.

5. Forbind darklokken til dit wi-fi.

6. Beslut dig for, om du kun vil bruge den flade monteringsplade, eller om du vil kombinere
den med den vinklede monteringsplade for at justere derklokkens synsfelt.

Det afhaenger af derklokkens placering og gangarealet, der ferer hen mod din hovedder, om du
kan foretage installationen med en vinklet monteringsplade. Med den vinklede monteringsplade
kan du installere derklokken, sa den er vinklet mod venstre eller vinklet mod hgjre.

Brug af de valgfrie ledningsforlaengere

Der medfalger to identiske ledningsforlaengere og fastgarelsesanordninger i den aeske, som darklokken
leveres i.

~— @

Ledningsforleenger Fastgerelsesanordning

Hvis de nuvaerende ledninger til derklokken er for korte til at tilslutte Arlo-derklokken, kan du bruge
ledningsforlaengerne og fastgerelsesanordningerne til at forlaenge ledningerne.

Sadan tilslutter du ledningsforlaengere til din Arlo-derklokke:

1. Fjern gummienderne fra ledningsforlaengerne.

Valgfrit: Tilslut en kabelforbundet darklokke 18 Brugermanual
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2. Fastger en ledningsforlaenger til en af derklokkens nuvaerende ledninger.

For at gere dette skal du tilslutte enden af ledningsforlaeengeren (ikke den spidse ende) til din
derklokkes nuvaerende ledning og sno ledningerne godt sammen.

3. Fastger den anden ledningsforlaenger til derklokkens anden ledning.

4. Placer fastggrelsesanordningerne oven pa de sammenkoblede ledningsender, og
drej fastgerelsesanordningerne. Fastgerelsesanordningerne traekker ledningerne

sammen og holder dem pa plads.

5. Fastger de forleengede ledninger til monteringspladen.

6. Forledningsforleengerne og fastgerelsesanordningerne ind i hulrummet til ledningerne i
vaeggen bag derklokken.

Du kan bruge den valgfrie monteringsplade til at give derklokken et bedre udsyn, hvis den ikke
vender lige ud mod gangarealet, der fgrer hen mod din hoveddaer.

7. Placer dgrklokken pa monteringspladen.

Serg for, at monteringsskruerne er skruet helt ind og flugter med monteringspladen, sa Arlo-video-
derklokken fastgares sikkert pa monteringspladen.

Du er nu klar til at bruge Arlo Secure-appen til at fortsaette konfigurationen for at kabelforbinde
dorklokken.

Valgfrit: Tilslut en kabelforbundet darklokke 19 Brugermanual



5. Brugdin derklokke

Tal med vedkommende, som har trykket pa
darklokken, pa din smartphone

Nar en besaggende trykker pa video-derklokken - 2. generation, modtager din mobile enhed et
videoopkald via en internetforbindelse. Du skal installere Arlo Secure-appen pa din smartphone,
og du skal veere logget ind pa Arlo Secure-appen. Det navn,

du har givet din video-derklokke - 2. generation, vises pa telefonen. Du kan acceptere eller afvise
opkaldet pa samme made, som du ger med andre opkald, du modtager pa din smartphone.

Nar din smartphone ringer, kan du gere folgende:

¢ Accepter opkaldet, og tal med din besggende.

+ Besvar opkaldet med et hurtigt svar. Veelg en optaget besked, som derklokken skal spille for den
besagende, hvis du har Arlo Secure.*

« Afvis opkaldet. Hvis en besagende trykker pa derklokken, og du afviser opkaldet eller ikke tager
din smartphone inden for 20 sekunder, beder derklokken den besggende om at efterlade en
besked. Hvis den besggende efterlader en besked, gemmes den som en derklokkeoptagelse i dine
Arlo-feeds.

Hvis du gnsker at modtage opkaldet pa en anden telefon, kan du logge ud af Arlo Secure-appen pa
den farste smartphone og logge ind pa Arlo Secure-appen pa en anden smartphone eller tablet.

For at modtage opkaldet pa flere telefoner skal du oprette en konto, der giver adgang (fgj derklokken
til kontoen, der giver adgang) og logge ind pa Arlo Secure-appen med kontoen, der giver adgang, pa
den anden smartphone. (Laes Giv adgang til venner pa side 36).

1 Denne Arlo Secure-funktion kraever muligvis et betalt abonnement efter preveperioden, og det kan forekomme, at nogle
Arlo Secure-tjenester ikke er tilgaengelige i visse regioner. Du kan fa aktuelle oplysninger om funktioner, der kraever et betalt
abonnement, ved at ga til https://www.arlo.com/da_dk/serviceplans.
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Accepter et opkald fra darklokken

Sadan accepterer du et opkald fra video-derklokken - 2. generation pa din smartphone:
1. Nardu modtager et opkald fra derklokken, skal du trykke pa Accepter.

2.

7.

Svar en besggende med et hurtigt svar

Hvis du bliver bedt om at give Arlo adgang til kameraet, skal du

trykke pa OK. Der vises en side med det indgdende opkald.

For at tale med den besggende skal du tale i din telefon, som du plejer.

Arlo-video-derklokke - 2. generation

Du kan ogsa trykke pa en knap for at skifte mellem tilstanden for handfri og eretelefon, afspille en

hurtig svarbesked til den besggende eller sld lyden fra.

Tryk pa hejtalerknappen for at skifte mellem tilstanden for handfri og gretelefon.
Tryk pa beskedikonet, og veelg en besked fra listen for at afspille en hurtig svarbesked.

Tryk pa mikrofonknappen for at sla lyden fra, sa den besggende ikke kan hgre lyden.

Tryk pa Afslut, nar du er feerdig.

1. Nardumodtager et opkald fra video-derklokken - 2. generation, skal du trykke pa Accepter.

2.

Hvis du bliver bedt om at give Arlo adgang til kameraet, skal du
trykke pa OK. Der vises en side med det indgdende opkald.

Tryk pa beskedikonet, og veelg en besked fra listen for at afspille en hurtig svarbesked. Du kan

veelge imellem folgende beskeder:

Vi kommer straks.

Efterlad pakken udenfor.
Beklager, jeg er ikke interesseret.
Hvad kan jeg hjeelpe dig med?

Jeg er optaget.
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Skift sproget for hurtige svarbeskeder

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet * * i gverste hgjre hjerne.
3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet 0 pa darklokken.

4. Rulned, ogtryk pa Sprog.

5. Veelgetsprog.

Afspil en besked fra en besggende

Hvis en besggende indtaler en besked efter at have trykket pa derklokken, gemmes beskeden i dine
Arlo-feeds.

1. Abn Arlo Secure-appen.
2. Tryk pa Feed > Tryk pa Kalender.

3. Tryk pa derklokkeoptagelsen.

Brug lydlas tilstand til derklokken

Med lydles tilstand kan du midlertidigt deaktivere indgdende opkald og/eller ringesignal.
Sadan slar du funktionerne i lydles tilstand til og fra:

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet * * i gverste hgjre hjorne.

3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet 0 pa derklokken.

4. Tryk pa Lydles tilstand.

5. Flyt skyderen for lydles tilstand for at aktivere eller deaktivere lydlgs tilstand.

Nar lydlgs tilstand er aktiveret, bliver alle meddelelser om tryk pa derklokken deaktiveret som
standard. Hvis du vil have ringesignalet lyder eller modtage et telefonopkald, nar nogen trykker pa
darklokken, skal du flytte de enkelte skydere for at aktivere hver enkelt funktion. Nar Til/fra-
knappen er gran, er funktionen aktiveret.

6. Afhaengigt af dine indstillinger, og om du bruger et valgfrit ringesignal, skal du veelge, hvilken af
folgende, der skal vaere lydlgs:

+ Indgdende opkald. Din mobile enhed modtager et opkald, nar nogen trykker pa din Arlo-
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dorklokke.

+ Traditionelt ringesignal. Den ringetone, du har forbundet din Arlo-derklokke med,
vil ringe, nar nogen trykker pa din Arlo-derklokke.

Styring af darklokkens knap med LED-indikator

Knappen med LED-indikator pa video-derklokken angiver, hvordan dagrklokken fungerer. Darklokken
lyser som standard hvidt i et langsomt pulserende manster, nar der registreres bevaegelse, og den
lyser konstant hvidt, nar et videoopkald er accepteret og igangvaerende. Du kan sla disse menstre for
LED-indikatoren til og fra.

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjerne.
3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet 0 pa derklokken.

4. Tryk pa Knappen med LED-indikator.

5. Tryk pa Beveaegelsesdetektoren, sa den slas til eller fra, for at aktivere eller deaktivere denne
indstilling.

Nar den pulserende LED-indikator er aktiveret, lyser LED-indikatoren i et langsomt pulserende
menster, nar der registreres bevaegelse. Nar denne indstilling er deaktiveret, forbliver LED-
indikatoren slukket, nar der registreres bevaegelse.

6. Sla Accepteret opkald til eller fra for at aktivere eller deaktivere denne indstilling.

Nar denne indstilling er aktiveret, lyser LED-indikatoren konstant hvidt, nar et videoopkald er
accepteret og igangvaerende. Nar denne indstilling er deaktiveret, forbliver LED-indikatoren slukket,
nar et opkald er accepteret.

Skift opkaldsindstillingerne

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjerne.

3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet 0 pa derklokken.

4. Tryk pa Opkaldsindstillinger.

5. Hvis du vil sla hgjtaleren til og fra pa din mobiltelefon, skal du sla telefonens hgijtaler til eller fra.
6. Hvis du vil sl lyden fra pa din telefon, skal du sla telefonens mikrofon til eller fra.

7. Hvisdu vil give en besggende mulighed for at laegge en videobesked, hvis du ikke
accepterer et opkald fra derklokken inden for 20 sekunder, eller hvis du afviser opkaldet,
skal du sla Tillad talebesked til.
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Teend og sluk for dgrklokkens sirene

Darklokken er udstyret med en sirene, som du kan taeende for med henblik at afskraekke en ugnsket
besggende fra at sabotere den. Med en Arlo Secure-plan kan du aktivere sirenen fra push-meddelelsen,
der sendes ved detektering af bevaegelse.

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk paSirene (D gverst til hgjre.

3. Tryk p Aktivér sirene.
Hvis du har flere Arlo-enheder med sirener, bliver du bedt om at veelge en enhed.

4. Strygsirene-ikonet til hgjre.

Sirenen vil vaere aktiv i fem minutter, eller indtil du slukker den.

5. For at slukke sirenen skal du trykke pa skyderen gverst pa siden Enheder.
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6. Se ogoptagvideoer

Nar du dbner Arlo Secure-appen, far du vist kontrolpanelet.

Aktivér som borte fra
hjemmet,  Aktivér  som
hjemme og Standby for at

Arm Home

beskytte dit hjem
Tryk pa Afspil @ for at streame
kamerafeedet
Camera Name

Tryk pa en knap for at ga til:
Kontrolpanel, Feed, Nedsituation,
Enheder eller Planlagte handlinger

Kamerai  Placeret under hvert kamerafeed Kamerafee  Tryk pd kamerafeedet for at fa vist disse

kon dikon ikoner

E]. Opladning af batteri @ Afspil/stop

L~ Wi-fi-signal fra din wi-fi-router ‘ ) Sl3 lyden fra

"_ Lydregistrering er slaet til (] To-vejs kommunikation

D) b4
:' Bevaegelsesdetektor er slaet til @ Optag video manuelt

¢ Se eller foretag zendring af
kameraindstillingerne
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Panorer og foretag zoom pa dit videofeed
1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pd Enheder, og veelg derefter video-derklokken ved at trykke pa kanten af video-
dorklokkebilledet.

3. Tryk pa Afspil (*) i video-darklokkefeedet.

Pa en mobilenhed skal du forlaenge afstanden mellem to fingre pa skaermen for at zoome ind, og
trykke og traekke for at bevaege det indzoomede billede.

Pa en computer skal du dobbeltklikke for at zoome. Venstreklik og hold nede, og traek for at
bevaege det indzoomede billede, der er zoomet ind.

Nar du har zoomet ind, stopper billedet og buffer i ca. fem sekunder for at forbedre videokvaliteten.
Nar bufferfunktionen stopper, gengives din indzoomede video i hgj kvalitet.

Optag klip fra livevideo

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Enheder, og veelg derefter video-derklokken.
3. Tryk payderkanten af video-daerklokkefeedets billede.

4. Tryk pa Optag @ for at begynde optagelsen.
Dette ikon bliver redt og angiver, at du optager livefeedet.

5. Tryk pa Optag @ igen for at stoppe optagelsen.

Tag et snapshot fra livevideo

1. Abn Arlo Secure-appen.
2. Tryk pa Enheder.
3. VeelgVideo-darklokke.

4. Tryk pa Snapshot @1,
Snapshottet gemmes i din feed.

2-To-vejs lyd
Video-daerklokken er udstyret med en mikrofon, der understetter to-vejs lyd.

1. Abn Arlo Secure-appen.
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2. Tryk pa Enheder, og veelg derefter video-derklokken ved at trykke pa yderkanten af video-
dorklokkefeedets billede.

3. Tryk pa mikrofon-ikonet @
4. Forste gang du bruger to-vejs lyd, skal du tillade, at Arlo bruger din telefons mikrofon.

5. Tryk pa Mikrofonknappen. To-
vejs lyd er aktiveret.

Knappen Tryk for at sla mikrofonens lyd fra vises under video-darklokkefeedet. Denne knap slar
lyden til og fra.

6. For atsla to-vejs lyd fra skal du trykke pa X i gverste venstre hjgrne af siden.

Tilpas kamerafeedbilledet

Hvis du udover din derklokke ogsa bruger ekstra kameraer, kan du pa siden Enheder andre den
reekkefalge, som kameraets feeds vises i. Du kan ogsa zoome eller rotere billedet af kamerafeedet
180 grader.

Skift reekkefglgen af kameraer
1. Abn Arlo Secure-appen.
2. Tryk pa Enheder.

3. Tryk pa menu-ikonet®*-.

4. Tryk ogtraek kameraet/enheden for at aendre rackkefglgen.

5. Tryk pa Feerdig.

Aktivitetszoner med bevaegelsesdetektor

Du kan angive zoner i video-dgrklokkevisningen, hvor du gnsker, at video-darklokken skal registrere og
optage bevaegelse. Det kraever et Arlo Secure-abonnement.

Tilfgj en aktivitetszone

1. AbnArlo Secure-appen.
2. Tryk pd Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet * * * i gverste hgjre hjgrne.
3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet 0 ved siden af dgrklokken.

4. Tryk pa Aktivitetszoner.
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Tryk pa plusikonet@ .
En boks med aktivitetszoner vises i video-dgrklokkefeedets billede.

Flyt zonen til den gnskede position i video-derklokkefeedets billede.
For at flytte zonen skal du trykke pa og holde zonen nede og flytte den.

For at tilpasse zonens navn skal du trykke pa rediger-ikonet f, indtaste et navn og klikke
pa Omdeb. Hvis du bruger en webbrowser, skal du klikke pa > ud for zonens navn.

Tryk pa Gem.

Skift en aktivitetszone

1.

2.

3.

9.

Abn Arlo Secure-appen.

Tryk pd Enheder, og tryk derefter pd menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjorne.
Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet 0 ved siden af darklokken.

Tryk pa Aktivitetszoner.

Tryk pa en zone for at vaelge den.

Flyt zonen til den gnskede position i video-darklokkefeedets billede.

For at flytte zonen skal du trykke pd og holde zonen nede og flytte den.

For at tilpasse zonens navn skal du trykke pa rediger-ikonet f, indtaste et navn og klikke
pa Omdeb. Hvis du bruger en webbrowser, skal du klikke pa > ud for zonens navn.

Tryk pa Gem.

Slet en aktivitetszone

1.
2.

3.

Abn Arlo Secure-appen.

Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjgrne.
Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet Q ved siden af derklokken.

Tryk pa Aktivitetszoner.

Tryk pa en zone for at vaelge den.

Slet enheden.
Pa en i0S-enhed skal du skubbe den navngivne bevaegelsesdetektorzone til venstre og

trykke pa Slet. Pa en Android-enhed skal du skubbe den navngivne

bevaegelsesdetektorzone til venstre.
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Se optagelser og snapshots

Video-derklokken gemmer optagelser og snapshots i dit feed. Du kan bruge filteret og kalenderen til
at finde og se bestemte optagelser.

Fa adgang til optagelseri skyen

Video-derklokken optager, nar den er i aktiveret tilstand og registrerer bevaegelse eller lyd. Dine Arlo-
optagelser sendes til din Arlo-konto i skyen og gemmes i dit feed. Optagelserne krypteres med dit
brugernavn og din adgangskode.

Du kan fa adgang til dine optagelser fra Arlo Secure-appen pa din mobilenhed eller i en

webbrowser pa https://my.arlo.com/#/login. Du kan downloade optagelser fra skyen og gemme
dem.

Brug feedet

Du kan bruge feedet til at finde og se optagelser pa baggrund af pa datoen.
1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Feed > Tryk pa Kalender.

3. Velgen dato.

Brug filteret

Du kan bruge filteret til at finde og se optagelser pa baggrund af de kriterier, du vaelger.
1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk paFeed.

3. Tryk pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjgrne pa siden.

4. Tryk pa Filtertype.

5. Velgeller Fraveelg hver enkelt filtertype eller Fravaelg/Veelg alle.

6. Tryk pa Feerdig.
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Sla filteret fra

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk paFeed.

3. Tryk pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjgrne pa siden.
4. Tryk pa Nulstil.

5. Tryk pa Feerdig.

Download optagelser

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk paFeed.

3. Tryk pa en optagelse.

4. Tryk pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjgrne pa siden.
5. Tryk pa Download.

6. Tryk pa OK for at bekraefte.

Gar en optagelse til en favorit

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk paFeed.

3. Tryk pa menu-ikonet " * * i gverste hgjre hjgrne pa siden.

4. Tryk pa Favorit.

Del optagelser

1. AbnArlo Secure-appen.

2. Tryk paFeed.

3. Tryk pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjgrne pa siden.
4. Tryk pa Del.

5. Delfilen.
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Slet optagelser

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Feed.

3. Tryk pa en optagelse.

4. Tryk pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjgrne pa siden.
5. Tryk paSlet.

6. Tryk pa OK for at bekraefte.
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7. Skittdine indstillinger

Nar du har konfigureret din Arlo-konto, kan du fa adgang til den via Arlo Secure-appen pa en
smartphone eller tablet eller pa en computer i en webbrowser. Hvis du bruger en computer, skal du
indtaste https://my.arlo.com/#/login i browserens adresselinje.

Totrinsbekraeftelse

Totrinsbekrzeftelse hjaelper med at beskytte din konto ved at tilfgje endnu et lag af sikkerhed, nar du
logger ind pa din Arlo-konto. Arlo bekrzefter til en enhver tid din identitet, nar du logger pa via en ny
enhed. Du kan have op til fem forskellige totrinsbekraeftelsesmetoder ud over den e-mailadresse, der
er knyttet til din Arlo-konto.

Du skal aktivere totrinsbekraeftelse for at fa adgang til din Arlo-konto. Dette er for at beskytte dine data
og foje et ekstra lag af sikkerhed til din Arlo-konto. Fer du konfigurerer totrinsbekraeftelse, skal du serge
for, at du kan logge ind pd den e-mailadresse, der er knyttet til din Arlo-konto. Din kontos e-mailadresse
bruges altid som en backup-mulighed til at logge ind pa din konto.

Hvis du er en ven, der bruger en anden persons Arlo-konto, og kontoindehaveren
konfigurerer totrinsbekreeftelse, behever du ikke at bruge totrinsbekraeftelse for at logge ind. Hvis
du konfigurerer totrinsbekraeftelse som ven pa en Arlo-konto, bererer det heller ikke
kontoindehaveren.

Sadan fungerer totrinsbekraeftelse

For at logge ind med totrinsbekraeftelse skal du fgrst indtaste din e-mailadresse og adgangskode.
Derefter skal du bekreaefte din identitet med en sikkerhedskode (sendes via sms eller e-mail) eller
foretage en bekraeftelse fra en allerede palidelig enhed. Ved at kraeve to seerskilte oplysninger kan du
forhindre, at uautoriserede personer logger ind, selv hvis en anden person har adgangskoden til din
Arlo-konto.

+ Palidelig enhed. Du kan vaelge en enhed pa din Arlo-konto, som du har tillid til, sa du aldrig
behgver at bekrzefte dit login med en push-meddelelse eller sms. Enheden vises pa listen over
palidelige enheder under Profil > Profilindstillinger > Totrinsbekraftelse.

+ Push-meddelelse. Nar nogen forsgger at logge ind pa din Arlo-konto pa en ny enhed, sender Arlo
en push-meddelelse til en i0S- eller Android-enhed (som er logget ind), der tidligere har vaeret en
palidelig enhed. Tryk pa push-meddelelsen pa den palidelige enhed for at godkende eller afvise
det pageeldende forseg pa at logge ind.
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+ Sms-besked. Nar nogen forsgger at logge ind pa din Arlo-konto, sender Arlo en sms til det
telefonnummer, som du har bekraeftet til brug ved totrinsbekrzeftelse. Indtast
sikkerhedskoden fra sms'en for at udfere det pageeldende login.

« E-mail. Hvis du ikke kan fa adgang til en palidelig enhed med push-meddelelser, eller hvis du
ikke kan modtage sms-beskeder, kan du anmode om at fa en sikkerhedskode sendt til den e-
mailadresse, der er knyttet til din Arlo-konto.

Konfigurer totrinsbekraeftelse pa en computer

Sadan aktiverer du totrinsbekrzeftelse pa en stationzer computer:
1. Logind pd my.arlo.com.

2. Klik pa Indstillinger > Profil > Totrinsbekraeftelse.

3. Klik pa kontakten ved siden af Aktivér.

4. Klik pa Tilfej bekraeftelse via sms som din bekraeftelsesmetode.

E-mailadressen tilknyttet din Arlo-konto er en mulighed for at fa automatisk
sikkerhedskopiering.

5. Felganvisningerne for at fuldfere konfigurationen af totrinsbekraeftelse.
Totrinsbekraeftelse er aktiveret for din konto.

Bekraeftelse via push-meddelelser kan ikke aktiveres pa my.arlo.com. Du skal bruge Arlo
Secure-appen til at aktivere bekraeftelse via push-meddelelser.
Konfigurer totrinsbekraeftelse i Arlo Secure-appen
1. Abn Arlo Secure-appen.
2. Tryk pa Profil, og klik pa dit navn.
3. Tryk pa Totrinsbekraeftelse.
4. Trykpa plusikonet@ i gverste hgjre hjgrne.
5. Veelgden type bekraftelsesmetode, du gnsker at tilfgje.

6. Bekraeft adgangsoplysningerne med engangskoden til parring.
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Brug ansigts- eller fingeraftryksgodkendelse

Du kan bruge Touch ID® eller Face ID® med en kompatibel Apple-enhed. Med en kompatibel Android-
enhed, kan du bruge fingeraftryksgodkendelse.

Din enhed skal opfylde falgende minimumskrav:

* Apple-enheder:
i0S-version 10.3 eller nyere
En enhed, der er kompatibel med Touch ID (iPhone 5s, iPad Air 2
eller nyere) En enhed, der er kompatibel med Face ID (iPhone X, iPad
Pro 2018 eller nyere)

* Android-enheder:
Android OS-version 6.0 eller nyere

En kompatibel Android-enhed med fingeraftryksgodkendelse

Sla fingeraftryksgodkendelse til og fra for Arlo Secure-appen

1. Aktivér fingeraftryksgodkendelse pa din iPhone eller Android-enhed.

2. Abn Arlo Secure-appen.

3. Tryk pa Profil, og klik pa dit navn.

4. Skub Til/fra-knappen til fingeraftryk eller Touch ID til hgjre (til) eller venstre (fra).
Sla ansigtsgodkendelse til og fra for Arlo Secure-appen

1. Aktivér godkendelse med Face ID pa din iPhone.

2. Abn Arlo Secure-appen.

3. Tryk pa Profil, og klik pa dit navn.

4. Skub Til/fra-knappen til Face ID til hgjre (til) eller venstre (fra).
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Tilpas din profil

Du kan indtaste dit navn, tilfgje et profilbillede og en hjemmeadresse samt til- eller fravaelge Arlo-
nyheder og supportopdateringer.

Tilfgj et profilbillede

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Profil, og klik pa dit navn.

3. Tryk pa profilbilledet gverst pa siden.

4. Velg Tag billede eller Veelg fra feed.

Hvis du allerede har et profilbillede, kan du ogsa vaelge Fjern nuvaerende billede.
5. Upload dit foretrukne profilbillede.
Rediger profilindstillinger

Du kan indtaste dit navn, tilfgje et profilbillede og en hjemmeadresse samt til- eller fravaelge Arlo-
nyheder og supportopdateringer.

1. Abn Arlo Secure-appen.
2. Tryk pa Profil, og klik pa dit navn.
3. Rediger dine profilindstillinger.

4. Tryk pd Gem i gverste hgjre hjgrne pa siden.

Skift din Arlo-adgangskode

Du kan andre din adgangskode i Arlo Secure-appen eller ved at logge ind pa my.arlo.com.
1. AbnArlo Secure-appen.

2. Tryk pa Profil, og klik pa dit navn.

3. Tryk pa Indstillinger > Skift adgangskode.

4. Indtastdin gamle adgangskode.

5. Indtast en ny adgangskode, og bekraeft den derefter.

6. Tryk pa Gem.
Din nye adgangskode er gemt.
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Nulstil en glemt adgangskode

Hvis du har glemt din Arlo-adgangskode, kan du nulstille den med en bekraeftet e-mailadresse.

1. Abn Arlo Secure-appen.

2.

3.

Tryk pa Glemt adgangskoden?.
Indtast din e-mailadresse.

Tryk pd Send e-mail.
Der sendes en e-mail fra alerts@arlo.com til din bekraeftede e-mailadresse.

Tryk pa linket i den pageeldende e-mail.
Indtast en ny adgangskode.

Tryk pd Indsend.
Din adgangskode er nulstillet.

Giv adgang til venner

Du kan fgje venner til din Arlo-konto. Venner kan se livestreams fra dine kameraer/

din video-dgrklokke. De kan desuden optage videoklip, se, dele, markere som favorit og slette
klip fra dit feed samt tage snapshots. Venner far begraenset adgang til nogle af din Arlo-kontos
indstillinger og funktioner. Du kan veelge, hvilke enheder dine venner kan se, og hvilke
administrative rettigheder der er tilgeengelige for dem.

Venner uden adgangsrettigheder kan:

afspille og se feedindhold.

se liveoptagelser.

zoome og traekke i videooptagelser.
styre lysstyrken.

veaelge fuldskaermsvisning.

Venner, der far adgangsrettigheder, kan ogsa:

afspille og seette videooptagelser pa pause.
optage videooptagelser.

sla lyden fra pa hgjttaleren.

fa adgang til og aendre tilstande.

se status for bevaegelsesdetektoren.
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+ optage manuelt.
» tage snapshots.
» markere som favorit, dele, downloade og slette videooptagelser.

» bruge et kameras mikrofon.

Tilfgj en ven

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk padin profil.

3. Tryk pa Personer, og tryk derefter pa plusikonet @ .

4. Indtast din vens for- og efternavn og e-mailadresse.

5. Tryk pa de Arlo-enheder, som din ven skal have adgang til.

6. Hvis du vil give adgangsrettigheder til din ven, skal du trykke pa Tillad adgangsrettigheder
og/eller Lyd- og video-derklokkeopkald.

Hvis du veelger Tillad adgangsrettigheder, kan denne ven aendre dine konto- og
kameraindstillinger.

Hvis du vaelger Lyd- og video-derklokkeopkald, far vedkommende adgang til dine Lyd- og video-
derklokkeopkald.

7. Tryk pa Send invitation.

Der sendes en e-mail, som inviterer din ven til at oprette en Arlo-konto. Denne vens navn vises
med status Afventer. Nar vennen accepterer din invitation, andres status til Accepteret.

Rediger en vens adgangsrettigheder

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Profil, og tryk derefter pa Personer.

3. Veelgvennen.

4. Tryk pd en enhed for at veelge eller fraveelge vedkommende.

5. Tryk pa Tillad adgangsrettigheder og/eller Lyd- og video-derklokkeopkald.

Hvis du veelger Tillad adgangsrettigheder, kan denne ven andre dine konto- og
kameraindstillinger.

Hvis du vaelger Lyd- og video-derklokkeopkald, far vedkommende adgang til dine Lyd- og video-
derklokkeopkald.
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Slet en ven

1. Abn Arlo Secure-appen.
2. Tryk pa Profil.

3. Tryk pa Personer.

4. Velgvennen

5. Tryk pa Fjern.

6. TrykpaJa.

Skift tidszonen

1.

2.

3.

4.

Abn Arlo Secure-appen.
Tryk pa Profil.
Veelg Hjem > Tidszone.

Tryk pa en tidszone.

Arlo-video-derklokke - 2. generation

Hvis du bruger en computer, skal du klikke pa Gem.

Skift dine indstillinger
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Darklokkeindstillinger

Du kan se eller zendre indstillingerne for derklokken pa en af falgende mader:

+ Tryk pa Enheder, og veelg dorklokken ved at trykke pa yderkanten af video-derklokkefeedets
billede. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet O gverst til hgjre pa skaermen.

+ Tryk pa menu-ikonet- - - eller enhedsindstillinger-ikonet 0 under kamerafeedet.

Skift darklokkens navn

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pd menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjorne.
3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet 0 ved siden af darklokken.

4. Tryk pa Darklokken.

5. Tryk pa Rediger ud for Video-derklokke. Indtast et nyt navn, der minder dig om video-
derklokkens placering, sdésom Garage eller Hovedder.
Enhedsnavne ma ikke overstige 32 tegn.

6. Tryk pa Gem.

Skift typen af ringesignal, der udlgses af darklokken

Du kan indstille din videoderklokke til at udlgse en mekanisk, digital eller intet ringesignal, nar nogen
trykker pa derklokkens knap.

Hvis du allerede har tilfgjet din derklokke i Arlo Secure-appen, og du har valgt batteri (ikke
kabelforbundet), skal du fjerne derklokken fra Arlo Secure-appen og tilfgje den igen ved at veelge
kabelforbundet, sa du kan andre lydindstillingen.

Sadan aendrer du typen af ringesignal, som din derklokke udlgser, nar derklokken er konfigureret som
kabelforbundet:

1. AbnArlo Secure-appen.

2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjerne.
3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet O ved siden af dgrklokken.

4. Tryk pa Lydindstillinger for ringesignal

5. Tryk pa Traditionelt ringesignal.

6. Veelg Mekanisk, Digitalt eller intet.
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« Mekanisk. Mekanisk ringesignal udlgser en traditionel ding-dong-lyd, nar der trykkes pa
dorklokken.

» Digitalt. Digitalt eller elektronisk ringesignal har en hgijttaler og kan afspille en melodi eller
ding-dong,
nar der trykkes pa derklokken.

+ Intet. Brug denne indstilling, hvis du omgar derklokkens ringesignal eller foretager
installation pa en transformer, uden at der er noget ringesignal tilsluttet.

Skift videoens lysstyrke

Denne andring geelder for pa den naeste videostream eller optagelse af bevaegelse.
1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjerne.

3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet O ved siden af derklokken.

4. Tryk pa Videoindstillinger.

5. Under Videoens lysstyrke skal du bruge skyderen til at justere videoens lysstyrke

Skift videokvaliteten

Denne andring geelder for pa den naeste videostream eller optagelse af bevaegelse.
1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjgrne.

3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet 0 ved siden af derklokken.

4. Tryk paVideoindstillinger.

5. Tryk paVideooplesning, og tryk derefter for at veelge:
2K: 1944 x 1944, 1536 x 1536 eller 1080 x 1080
FHD: 1536 x 1536, 1080 x 1080, 720 x 720

Juster indstillingen for flimmer

Kombinationen af visse kunstige lyskilder og lukkerhastigheden for video-dgrklokkens kamera
kan forarsage flimmer eller mgrke linjer i den optagede video. Standardindstillingen er
Automatisk (60 Hz), men du kan aendre denne indstilling til 50 Hz.

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pd Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet * * * i gverste hgjre hjgrne.

3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet 0 ved siden af dgrklokken.
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4. Tryk pa Videoindstillinger > Justering af flimmer.

5. Tryk paenindstilling.

Teaend og sluk for Nattesyn

Nar nattesyn er aktiveret, teender video-daerklokken automatisk for den infrarede (IR) LED for at
optage under darlige lysforhold. Vi anbefaler, at du slar nattesyn fra, hvis video-derklokken vender
mod reflekterende overflader, for eksempel vinduer. Denne a&ndring galder for pa den naeste
videostream eller optagelse af bevaegelse.

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pd Enheder, og tryk derefter pd menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjorne.
3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet o ved siden af dgrklokken.

4. Velg Nattesyn. Tryk

pa Nattesyn.
Hvis du bruger en Android-enhed, skal du trykke pa skyderen.

Teend og sluk for Automatisk HDR

High Dynamic Range (HDR) er en softwaremetode til at justere video- eller fotobilleder med hgj
kontrast, der omfatter omrader med skarpt lys og marke skygger. Uden HDR kan nogle billeder med
lyse omrader se udviskede ud, mens mgrke omrader kan se sorte ud, og ikke indeholde tydelige
detaljer. Med HDR er det muligt at se detaljer i omrader med bade skarpt lys og marke skygger.

Darklokken leveres med en Automatisk HDR-funktion, der er aktiveret som standard. Nar din
video-dgrklokkes kamera registrerer, at billedet har gavn af HDR, anvender det automatisk HDR,
medmindre du bruger Arlo Secure-appen til at deaktivere Automatisk HDR.

Med Automatisk HDR

Uden Automatisk HDR
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Sadan slar du Automatisk HDR til eller fra:
1. Abn Arlo Secure-appen.
2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjgrne.
3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet Q ved siden af dgrklokken.
4. Tryk pa Videoindstillinger > Automatisk HDR.
Hvis du bruger en Android-enhed, skal du trykke pa skyderen.
Skift lydindstillingerne

Du kan justere indstillingerne for at sla mikrofonen til og fra og justere hgjtaleren. Disse indstillinger
geelder, uanset om mikrofonen og hgjtaleren er aktiveret til livestreaming og optagelse af bevaegelse.

Din mobiltelefons betjeningselementer til hgjtaler- og mikrofonindstillingerne under et
videoopkald, der stammer fra derklokken findes i Opkaldsindstillinger. Laes Skift opkaldsindstillingerne
pa side 23.

1. Abn Arlo Secure-appen.
2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjgrne.

3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet $ ved siden af derklokken.
4. Tryk pa Lydindstillinger.
5. Justerindstillingerne:

» Mikrofonens Til/fra-knap slar mikrofonen til og fra.

+ Hgjtalerens Til/fra-knap og lydstyrke. Tryk pa Hegjtaler for at sla hgjtaleren til og fra. For at
a&ndre hgjtalervolumen skal du flytte skyderen Hgjtalervolumen.

Juster optagelsens varighed

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjorne.
3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet 0 ved siden af dgrklokken.

4. VeelgIndstillinger for standardtilstand.

5. Under Optagelsens varighed skal du veelge Optag, indtil aktiviteten stopper (op til 5 min) eller
Optagi en fastsat varighed.
Hvis du vaelger Optag i en fastsat varighed, skal du indstille optagelsernes varighed (10 sekunder til
2 minutter).
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Se oplysninger om enheden

Du kan se firmwareversionen, hardwareversionen og serienummeret.

1.

2.

3.

4.

Abn Arlo Secure-appen.

Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjgrne.

Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet $ ved siden af darklokken.

Tryk pa Darklokken.

Fjern en enhed fra din konto

1.

2.

3.

4.

5.

Abn Arlo Secure-appen.

Tryk pd Enheder, og tryk derefter pd menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjorne.

Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet 0 ved siden af darklokken.
Tryk pa Darklokken.

Veelg Fjern enhed.

Genstart darklokken i Arlo Secure-appen

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet* * * i gverste hgjre hjgrne.
3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet O ved siden af derklokken.

4. Tryk pa Darklokken.

5. Rulnedtil bunden af siden, og tryk pa Genstart.
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8. Planlagte handlinger, tilstande,
automatiseringer og advarsler

Du kan aktivere eller deaktivere din Arlo-video-derklokke og dine Arlo-enheder. Nar video-derklokken
er aktiveret, registrerer den bevaegelse og lyd. Med tilstande og automatiseringer kan du indstille dit
Arlo-system til at ggre noget automatisk i forskellige situationer. Du kan for eksempel konfigurere dit
Arlo-system til at optage en video, nar det registrerer bevaegelse, og sende dig en advarsel via e-mail.

Aktivér eller deaktiver alle dine Arlo-enheder

1. Abn Arlo Secure-appen.
2. Tryk pa Planlagte handlinger, og tryk derefter pa Tilstande.

3. Tryk pa Aktivér som borte fra hjemmet, Standby eller Aktivér som hjemme.

Tilstande

Med Arlo-tilstande kan du styre, hvordan dine enheder reagerer pa bevaegelse eller lyd. Det kan for
eksempel veere, at du vil aktivere en anden tilstand, nar du er pa ferie. Med tilstande kan du indstille
dine Arlo-enheder til at reagere forskelligt pa forskellige tidspunkter.

Du kan oprette dine egne tilstande, men Arlo Secure-appen fas med disse tilstande:

1 Aktivér som borte fra hjemmet. Beskyt dit hjem indvendigt og udvendigt, nar du er borte fra
hjemmet.

&, Aktivér som hjemme. Veer beskyttet, ndr du er hjemme, ved at lade visse enheder vaere aktiverede.
2t Standby. Deaktiver dine enheder, og lad bestemte enheder vaere aktiverede.

Du kan tilpasse, hvilke enheder der er aktive i bestemte tilstande. Det kan for eksempel vaere, at du
gnsker at aktivere dit udenderskamera og deaktivere dit indenderskamera, nar du sover.
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Veelg en tilstand
Du kan veelge en tilstand eller indstille tilstande til at blive aktiveret i henhold til en tidsplan.

1. Abn Arlo Secure-appen.
2. Tryk pa Planlagte handlinger.
3. Tryk pa Tilstande.

4. VelgVideo-daerklokken.
Der vises en liste over tilstande.
5. Tryk pa en tilstand for at aktivere den.

Den valgte tilstand aktiveres med det samme. Tilstanden forbliver aktiv, indtil du aendrer den.

Sla meddelelser fra

Nar du slar meddelelser fra, bliver push-meddelelser til din mobilenhed midlertidigt deaktiveret, men
videoerne fortsat bliver optaget. Det er en god ide til en fest, hvor du ikke behgver at fa meddelelser
om, at dine venner befinder sig i baghaven.

Du kan sla meddelelser fra i Arlo Secure-appen. Hvis du bruger Arlo Secure, kan du ogsa aktivere Sla
meddelelser fra direkte fra push-meddelelser.

Sadan sldr du meddelelser fra:

1. Abn Arlo Secure-appen.
2. Tryk padin Profil > Meddelelser.

3. Veelg, hvor leenge meddelelser skal slas fra.

Der vises en meddelelse, som bekraefter, at du slar meddelelser fra. Status for Sla meddelelser fra
angiver, hvor lang tid der er tilbage, for du igen modtager meddelelser.

Sadan slar du meddelelser til

1. AbnArlo Secure-appen.

2. Tryk padin Profil > Meddelelser > Sla dem til.

Status for Sla meddelelser fra sendres til Fra.
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Regler for tilstande

Hver tilstand anvender en eller flere regler til at styre dit Arlo-system. Du kan angive disse indstillinger.

+ Udlgserenhed. Udlgserenheden er kameraet, der registrerer bevaegelse eller lyd. Du kan
justere bevaegelses- og lydsensitiviteten for at mindske falske alarmer.

« Handlingsenhed. Handlingsenheden reagerer pa registrering af bevaegelse eller lyd pa
udlgserenheden. Det kan for eksempel vaere, at du gnsker, at kameraet i baghaven eller
kameraet i indkerslen skal udlgse dit derkamera, sa det begynder at optage video. Du
fastlaegger, hvilken handling hvert kamera skal udfgre, nar der registreres bevaegelse eller lyd.

+ Meddelelser. Nar en udlgsende handelse registreres, kan Arlo sende dig push-meddelelser,
advarsler via e-mail eller begge dele. Du kan ogsa sende advarsler via e-mail til venner,
familiemedlemmer, dem, der passer dine kaeledyr, eller andre, der kan have brug for at reagere,
nar et kamera udlgses.

Skift bevaegelsessensitivitet

Du kan redigere en regel for at aendre niveauet for bevaegelsessensitiviten for video-derklokken.

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Enheder, og tryk derefter pa menu-ikonet * * i gverste hgjre hjorne.
3. Tryk pa enhedsindstillinger-ikonet 0 ved siden af darklokken.

4. VelgIndstillinger for standardtilstand.

5. Flytskyderen under Bevaegelsesdetektor for at justere sensitivitetsniveauet for
bevaegelsesregistrering for denne videoderklokke.

6. Hvis du har brugt en browser til at angive indstillingerne, skal du klikke pa Gem.

Administrer advarsler

Arlo kan sende meddelelser til din smartphone, sende advarsler via e-mail til dig eller gare begge dele.
For at modtage Arlo-meddelelser pa din telefon skal du installere Arlo Secure-appen pa telefonen.

Hvis du logger ud af Arlo Secure-appen pa din smartphone eller mobilenhed, modtager
du ikke lzengere push-meddelelser.

1. Abn Arlo Secure-appen.
2. Tryk padin profili gverste venstre hjerne.

3. Velg Meddelelser.
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4. Veelg, hvor leenge meddelelser skal slas fra.
Tilstanden Deaktiveret sender ikke advarsler.

Du kan finde oplysninger om Arlo Secures Detektion af alarmer ved at laese Registrer lydalarmer med
kameraet pa side 29.

Veelg, hvor leenge meddelelser skal slas fra.

Planlaeg, hvornar video-darklokken er aktiveret

Du kan oprette en tidsplan for at angive de dage og tidspunkter i labet af ugen, hvor din video-
derklokke er indstillet til at reagere pa bevaegelsesudlesere. Tidsplaner gentages hver uge. Tidsplanen
for tirsdag gentages for eksempel hver tirsdag, sa laenge tidsplanen er slaet til.

Sadan planlaegger du, hvornar video-derklokken reagerer pa bevaegelsesudlesere:

1. Abn Arlo Secure-appen.

2. Tryk pa Planlagte handlinger.

Tryk pa plusikonet@ gverst til hgjre, og tryk derefter pa Tilfej tidsplan.
Angiv klokkesleet.

Veelg din enhed, og tryk pa Gem.

Tryk pa Tilfgj handling og derefter pa Skift tilstand.

Vaelg Aktivér som borte fra hjemmet, Aktivér som hjemme eller Standby.

o N o 0 A~ W

Tryk pa Gem.

Rediger en tidsplan

1. Abn Arlo Secure-appen.
2. Tryk pa Planlagte handlinger.
3. Veelg Automatiseringer.

Tryk pa den tidsplan, du vil endre.
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9. Fejlfinding

Arlo registrerer ikke darklokken under
konfigurationen

Hvis du forseger at konfigurere og tilslutte din Arlo-derklokke direkte til din wi-fi-router, og Arlo ikke
registrerer din Arlo-derklokke, er der nogle ting, du kan tjekke for at fastsla og rette op pa problemet.

Nar du bruger Arlo Secure-appen til at tilfaje derklokken, skal du tjekke felgende:

» Sorgfor, at du veelger den rette derklokkemodel, nar du har trykket pa plusikonet@ pa
fanen Enheder i Arlo Secure-appen. Arlo Secure-appen forsgger kun at registrere den Arlo-
enhed, du veaelger.

For at finde derklokkens modelnummer skal du kigge pa den aeske, som derklokken blev leveret i.

+ Duindtaster det korrekte SSID for wi-fi-netvaerket (netvaerkets navn) og den korrekte adgangskode.
Netveerkets
SSID og adgangskode er versalfglsomme og skal veere helt ngjagtige.

« Din mobilenhed og Arlo-derklokke er inden for din wi-fi-routers raekkevidde. Under
konfigurationen anbefaler vi, at du placerer derklokken inden for 3-4,5 meter fra din wi-fi-router.
Nar derklokken er konfigureret og forbundet, kan du flytte den til et hvilket som helst sted inden
for wi-fi-routerens raekkevidde. Du kan fa flere oplysninger ved at laese Tips til optimal ydeevne for
wi-fi pd side 14.

+ Tjek derklokkens LED-indikator. Nar du trykker pa parringsknappen under opseetningen, blinker
LED-indikatoren blat i to minutter, mens darklokken bliver registreret, og blinker derefter hurtigt
blat, nar den forbinder til dit wi-fi-netveerk. Hvis video-darklokken ikke forbinder til wi-fi-
netvaerket inden for to minutter, gar den i timeout, og LED-indikatoren holder op med at blinke.
Hvis derklokken gdr i timeout, skal du trykke pa parringsknappen igen. Serg for, at LED-
indikatoren blinker blat under hele forbindelsesprocessen. Laes Video-darklokke - LED-
indikatorens virkemdde pd side 10.
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Brug Omga-tilstanden til stramforsyningen

Hvis din kabelforbundne Arlo-video-derklokke - 2. generation ikke fungerer som forventet, selvom
spandingsniveauet pa din transformer til dgrklokken er 16-24 V AC, skal du maske aktivere Omga-
tilstand pa streamforsyningen.

Nar Omga-tilstand er sldet til, er din kabelforbundne Arlo-video-dgrklokke ikke elektrisk forbundet
med din derklokkes ringesignal. Dette forhindrer darklokkens ringesignal i at lyde, nar du bruger
dorklokken.

Vi anbefaler, at du slar Omga-tilstand til, hvis:

« derklokken lyder pa uventede tidspunkter, mens den kabelforbundne Arlo-video-
dorklokke eri brug.

+ LED-indikatoren pa din kabelforbundne Arlo-video-derklokke lyser gult under
den forste konfiguration. Sddan aktiverer du Omga-tilstand pa din Arlo-
stremforsyning:

1. Slukfor stremmen via hovedafbryderen.

2. Fjern coveret fra derklokken.

3. Find den Arlo-streamforsyning, der er fastgjort til derklokken.

4. Flyt kontakten pa Arlo-stremforsyningen over pa Omga-tilstand.
5. Taend for strammen igen via hovedafbryderen.

6. Deaktiver den traditionelle lydindstilling i Arlo Secure-appen.

Din Arlo-stremforsyning omgar nu derklokken. Darklokken lyder ikke, nar nogen trykker pa video-
darklokken.

Hvis din kabelforbundne Arlo-video-dgrklokke stadig ikke fungerer korrekt efter aktivering af
Omga-tilstanden, er du muligvis nedt til at kontakte en elektriker for at fa malt spaendingen og
den tilgaengelige strom.

Ringesignalet lyder ikke, nar jeg trykker pa den
kabelforbundne darklokke

Hvis dit nuvaerende ringesignal ikke lyder, nar nogen trykker pa din kabelforbundne Arlo-video-
darklokke, er dgrklokken eller stramforsyningen muligvis ikke tilsluttet korrekt, eller sa er din
kabelforbundne Arlo-video-derklokkes temperatur muligvis for hg;j.

Hvis din kabelforbundne Arlo-video-derklokke ikke ringer:

« Sergfor, at stremforsyningen er tilsluttet korrekt til dit nuvaerende ringeklokke. Du kan fa flere
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oplysninger ved at laese Installer stremforsyningen i din chimes-box pa side 83

« Sergfor, at Omga-tilstand er deaktiveret pa stremforsyningen. Du kan fa flere oplysninger
ved at laese Brug Omga-tilstanden til stramforsyningen pa side 73.

+ Sorg for, at din kabelforbundne Arlo-video-darklokke er taendt og kabelforbundet korrekt.
Du kan fa flere oplysninger ved at laese Video-darklokkens LED-indikator lyser ikke pa side
4.

« Tjekindstillingen for ringesignal i Arlo Secure-appen. For at din ringesignalet kan lyde, skal
ringesignalindstillingen i Arlo Secure-appen veere angivet til Mekanisk eller Digitalt,
afhaengigt af hvilken type derklokke du har. Laes Skift typen af det traditionelle ringesignal,
som darklokken udloser, pa side 39.

« Tjek,om lydlgs tilstand er slaet til i Arlo Secure-appen. Laes Brug lydlos tilstand til
dorklokken pa side 22.

+ Tjek, om Arlo Secure-appen advarer om, at derklokkens temperatur er for hgj. Hvis din
kabelforbundne Arlo-video-derklokke nar en temperatur pa 65-85 °C, deaktiverer Arlo
Secure-appen ringesignalet, men den fortsaetter med at fungere.

« Hvis derklokken nar en temperatur pa mere end 85 °C, holder dgrklokken op med at
fungere, indtil den er kelet af. Hvis dgrklokken stadig ikke ringer, kan du ga til
www.arlo.com/da-dk/support/ for at tale med en ekspert.

LED-indikatoren lyser ikke, nar darklokken er
kabelforbundet

Hvis LED-indikatoren er slukket i mere end et minut under installationen, modtager derklokken ikke
strem. Du kan fa oplysninger om LED-indikatorens virkemade ved at lzese Video-dgrklokkens LED-
indikator pa side 15.

For at fejlfinde din kabelforbundne Arlo-video-derklokke, nar LED-indikatoren er slukket, skal du serge
for, at:

+ hjemmet er forsynet med strem.
« hjemmets hovedafbryder er slaet til.
+ stremforsyningen er kabelforbundet korrekt til derklokken.

+ din kabelforbundne Arlo-video-darklokke er kabelforbundet korrekt. Spaendingen
pa darklokkens transformer er mellem 16-24 V AC.

Hvis du har afprevet alle disse fejlfindingsmuligheder, og derklokkens LED-indikator stadig er slukket,
skal du kontakte en elektriker for at fa bekrzeftet, om dit hjem er kompatibelt med enheden.
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Meddelelse om strgmafbrydelse for kabelforbundet
darklokke

Push-meddelelsen Stremafbrydelse kl. [TIME] betyder, at derklokken i gjeblikket ikke modtager nogen
spaending, eller at dens ledninger er blevet afbrudt. Dit hjems wi-fi og internetforbindelse fungerer dog
stadig.

Hvis du har et Arlo Smart-abonnement, kan du trykke pa meddelelsen for at aktivere en alarm, ringe
tilen ven eller ringe til e€911. Nar derklokken far strem igen, skal du vente ca. 10 minutter pa, at den
eronlineigen. |

Hvis din kabelforbundne Arlo-video-darklokke forbliver i denne tilstand i mere end 20 minutter, efter at
strammen er
blevet genetableret, kan du preve at genstarte darklokken i Arlo Secure-appen.

Optimer batterilevetiden i din tradlgse darklokke

Hyppige videooptagelser og de lokale omgivelser har indflydelse pa batterilevetiden for video-
darklokken.

Folg disse tips og retningslinjer for at forbedre derklokkens batterilevetid. «

«  Oplad derklokkens batteri, sa det er fuldt opladet for ferste brug. Laes Oplad video-
darklokken indenders, hvis du bruger den tradlest pd side 8.

+ Placer derklokken i et omrade med god wi-fi-deekning. | Arlo Secure-appen kan du trykke
pa wi-fi-signalstyrkeikonet for dgrklokken. Laes Tips til optimal ydeevne for wi-fi pa side 14.

+ Retikke derklokken mod et omrade med steerk trafik. For at undgd ugnskede meddelelser
skal du holde derklokkens synsfelt vaek fra omrader, hvor du ikke gnsker at registrere
beveaegelse, sasom en trafikeret vej. Du kan bruge den medfelgende vinklede monteringskile
til at justere derklokkens retning. Du kan fa flere oplysninger ved at laese Veaelg et godt sted til
montering af derklokken pa side 11.

Aktivitetszoner hjaelper med at filtrere meddelelser og optagelser for
bevaegelsesbegivenheder fra, som finder sted uden for din(e) zone(r). De reducerer ikke video-
derklokkens forbrug af batteristrem, eftersom video-daerklokken stadig lebende overvager
bevaegelsesbegivenheder inden for din(e) aktivitetszone(r). Laes Aktivitetszoner med
bevaegelsesdetektor pa side 27.

« Kabelforbind daerklokken. Du kan kabelforbinde darklokken, sa batteriet labende oplades,
ndr derklokken ikke er i brug. Laes 4. Valgfrit: Tilslut en kabelforbundet ringeklokke pd side
16.

Folgende faktorer forkorter derklokkens batterilevetid:

« Hyppige bevaegelses- og lydoptagelser. Nar derklokken er aktiveret, bruger den batteristrom
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til at optage begivenheden, hver gang den registrerer bevaegelse eller lyd. Hvis du gnsker
feerre bevaegelsesalarmer og -optagelser, skal du mindske derklokkens
bevaegelsessensitivitet. Du kan fa flere oplysninger ved at laese Skift bevaegelsessensitivitet
pa side 46. Du kan ogsa angive en tidsplan for derklokken, sa den kun optager video pa
bestemte tidspunkter af dagen. Du kan fa flere oplysninger ved at laese Planlaeg, hvorndr
video-derklokken er aktiveret pa side 47.

« Lange livestreams og bevagelses- eller lydoptagelser. Hvis det er muligt, sa prev at undga
hyppige og lange livestreams fra derklokken. Derudover kan du mindske varigheden af hver
bevaegelses- og lydoptagelse. Du kan fa flere oplysninger ved at laese Juster optagelsens
varighed pa side 42.

+ Forbindelse til en wi-fi-extender eller et mesh-wi-fi-netvaerk. Nogle wi-fi-forstaerkere eller
mesh-satellitter gger muligvis derklokkens streamforbrug. Hvis du bruger en wi-fi-router med
en forstaerker, skal du prove at forbinde darklokken til routerens wi-fi-netvaerk. Laes
vejledningen til din wi-fi-router eller din wi-fi-forstaerker for at fa hjaelp til at konfigurere din
netvaerksforbindelse igen. Hvis du bruger et mesh wi-fi-netvaerk med en wi-fi-router og en
eller flere satellitter, kan du preve at flytte din wi-fi-router teettere pa derklokken, sa
derklokken forbinder til routeren i stedet for til en satellit. Laes vejledningen til din wi-fi-router
for at fa hjeelp til at konfigurere dit netveerk igen.

Kan ikke se videostreams i en browser

Din router blokerer muligvis de porte, som Arlo sender data til. For at sikre, at Arlo kan
forblive forbundet, skal du sgrge for at lade port 443 og 80 vzere abne pa din router.

Hvis du vil foretage fejlfinding af problemer med videostreamen, skal du laese betingelserne i disse
afsnit:
Forstyrrelse af wi-fi-signal pd side 52, Uden for reekkevidde pd side 52.

Forstyrrelse af wi-fi-signal

Et omrade med flere wi-fi-netvaerk, wi-fi-enheder eller frekvenser kan forarsage signalforstyrrelser.

Hvis det er muligt, skal du minimere antallet af netvaerk, wi-fi-enheder og transmitterede frekvenser i
det omrade, hvor du placerer dgrklokken. Hvis du vil have hjeelp til at justere wi-fi-indstillingerne, f.eks.
routerens kanal, kan du laese den vejledning, der fulgte med routeren, eller kontakte din
internetudbyder, hvis de har installeret din router.

Udenfor reekkevidde

Serg for, at video-darklokken er tilstraekkeligt taet pa, sa den kan modtage et kraftigt wi-fi-signal.
Raekkevidden af din routers wi-fi-signal kan variere afhaengigt af routermodellen og forholdene i dit
lokale omréde.
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Serg for, at derklokken viser en signalstyrke pa tre eller fire bjeelker i det omrade, hvor du har
teenkt dig at installere den. Kameraet kan fungere, nar signalstyrken er pa én eller to bjeelker, men
kan miste forbindelsen med mellemrum pa grund af signalets udsving i omradet.

Modtager ikke push-meddelelser

Du skal veere logget ind pa Arlo Secure-appen for at modtage Arlo-advarsler pa din smartphone eller
mobilenhed. Nar du logger ind, registrerer Arlo, at din enhed skal modtage push-meddelelser. Hvis du
har logget ud i stedet for blot at forlade appen, skal du logge ind i appen igen. Du modtager Arlo-
advarsler, selv om din enhed er i dvaletilstand.

Tjek meddelelsesindstillingerne for Arlo Secure-appen pa en iOS-enhed

Serg for, at du i Arlo Secure-appen tillader, at du modtager push-meddelelser. Arlo Secure-appens
push-meddelelser kan deaktiveres pa iOS- og Android-enheder.

1. Tryk pa indstillinger-ikonet for din i0S-enhed.
2. Tryk pa Meddelelser > Arlo.

3. Sergfor, at Tillad meddelelser er valgt.

Tjek meddelelsesindstillingerne for Arlo Secure-appen pa en Android-
enhed

Serg for, at du i Arlo Secure-appen tillader, at du modtager push-meddelelser. Arlo Secure-appens
push-meddelelser kan deaktiveres pa iOS- og Android-enheder.

1. Tryk pa indstillinger-ikonet for din Android-enhed.
2. Tryk pa Applikationsstyring > Arlo.

3. Sergfor, atindstillingen Vis meddelelser er valgt.
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Brug parringsknappen til nulstilling af derklokken

Parringsknappen er placeret pa derklokkens bagside.

Brug den medfalgende udlgsernal til at abne video-derklokkens cover pa bagsiden.
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Du kan bruge parringsknappen til en af disse typer nulstillinger:

+ Nulstil dgrklokken til fabriksindstillingerne. Laes Nulstil derklokken til fabriksindstillingerne pd
side 55.

¢ Taend ogsluk, og nulstil derklokken til fabriksindstillingerne. Laes Taend og sluk, og nulstil
darklokken til fabriksindstillingerne pad side 55.

Parringsknappen bruges ogsa til at fa derklokken ud af dvaletilstand og til at parre
dorklokken med et wi-fi-netvaerk. Vi anbefaler, at du felger anvisningerne i Arlo Secure-appen, der
beskriver, hvordan du far derklokken ud af dvaletilstand og parrer den.
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Nulstil darklokken til fabriksindstillingerne

Denne proces nulstiller derklokken til standardindstillingerne og fjerner den fra din Arlo-konto. Det
betyder, at du skal falge konfigurationen for Arlo Secure-appen for at kunne bruge derklokken efter en
fabriksnulstilling.

1.

Tryk pa og hold parringsknappen nede i ca. 15 sekunder, indtil derklokkens LED-indikator
begynder at blinke gult, og slip derefter.

Veer sikker pa, at derklokkens LED-indikator blinker gult tre gange.

Serg for at slippe parringsknappen, nar derklokkens LED-indikator begynder at blinke gult. Hvis du
holder parringsknappen nede for laenge, skal du genstarte fabriksnulstillingsprocessen, indtil
derklokkens LED-indikator blinker gult tre gange, efter at du har sluppet parringsknappen.

Efter en fabriksnulstilling vises dgrklokken stadig i Arlo Secure-appen, men den er deaktiveret.

For at fjerne derklokken i Arlo Secure-appen skal du trykke pa Enheder, veaelge darklokken og trykke
pa Indstillinger - rul derefter ned, og tryk pa Fjern enhed.

For at foje darklokken til din Arlo-konto igen skal du trykke pa plusikonet@ i gverste hgjre
hjerne pa siden Enheder og falge anvisningerne for at forbinde dgrklokken til dit wi-fi-netvaerk
og konfigurere den.

Teend og sluk, og nulstil darklokken til fabriksindstillingerne

Denne proces udferer en nulstilling af hardwaren, som fabriksnulstiller, teender og slukker og lukker
derklokken ned. For fortsat at bruge darklokken, skal den ud af dvaletilstand, og derefter kan du feje
den til din Arlo-konto igen.

1. Tryk paog hold parringsknappen nede i ca. 20-30 sekunder.

1 1 Parringsknap
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2. Derklokkens LED-indikator lyser blat i to sekunder og blinker derefter gult tre gange.

LED-indikator

3. Fortsaet med at holde parringsknappen nede, mens alle LED-indikatorens virkemader bliver vist,
indtil du har holdt den nede i 20-30 sekunder.

Darklokken gendannes til fabriksindstillingerne og lukker ned.
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Support

Du kan fa produktopdateringer og onlinesupport pa http://www.arlo.com/da-dk/support/.

Arlo Technologies, Inc.
2200 Faraday Ave. Suite 150
Carlsbad, CA 92008 USA

Dokumentets udgivelsesdato: december 2023

PN 202-50045-01

Varemeerker

© Arlo Technologies, Inc. Arlo, Arlo-logoet og Every Angle Covered er varemaerker tilhgrende Arlo
Technologies, Inc. App Store er et servicemaerke tilharende Apple Inc. Google Play og Google Play-
logoet er varemaerker tilhgrende Google LLC. Amazon og alle relaterede logoer er varemaerker
tilharende Amazon.com, Inc. eller dennes tilknyttede selskaber. Alle andre varemaerker er til
informationsformal.

Overholdelse af regler

Den lovpligtige maerkning er placeret pa bunden af enheden.

Du kan finde oplysninger om overholdelse af reglerne, herunder EU's overensstemmelseserklaring,
og hvor du kan finde oplysninger om e-etiketter for at overholde reglerne fra Taiwan NCC, US FCC og
Industry Canada, pa www. https://www.arlo.com/da_dk/support.

Laes dokumentet om overholdelse af reglerne, for du tilslutter stremforsyningen.
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Sddan finder du den lovpligtige e-etiket for dit Arlo-produkt:
1. Start Arlo-appen, eller log ind pa my.arlo.com.
2. Abn siden Enhedsindstillinger for dit Arlo-produkt pa skaermen Enheder.
A. P4iOS ogien webbrowser skal du trykke pa indstillinger-ikonet ud for din Arlo-enhed.

B. Pa Android skal du trykke pa menuikonet ud for din Arlo-enhed og derefter trykke pa
Enhedsindstillinger.

3. Tryk eller klik pa Enhedsoplysninger > Lovpligtig.

: Hvis Arlo Secure App ikke viser en lovpligtig undermenu for dit Arlo-produkt, er produktet
ikke udstyret med en lovpligtig e-etiket, og derfor kan du finde alle de lovpligtige oplysninger pa den
fysiske etiket, der sidder enten pa foden, inde i batterirummet eller i naerheden af Arlo-produktets
indgangsport til strom.

FCC ID: 2APLE18300424
IC: 23815-18300424

CAN ICES-003(B)/NMB-003(B)




